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VORWORT
Liebe Leserin, lieber Leser, 

der Verein ist seit seiner Gründung inhaltlich wie organisatorisch stark gewachsen und hat seine 
Plattform und Netzwerk erheblich ausgebaut. Bis jetzt ausschließlich durch das ehrenamtliche 
Engagement der Vereinsmitglieder sowie der Team-Mitglieder und der Community getragen. Die 
Erfolgsgeschichte und der nachhaltige „Nachfrageüberhang“ gibt uns und unserer Vision Recht. 
Nach den Entwicklungsschritten Vereinsgründung (2011), dem Going Live des Online-Portals 
(2012), Ergänzung um Offline-Formate (2013-2014), dem Aufbau von Veranstaltungsserien 
mit Partnern (2014-2016) sowie der parallelen Erweiterung und 

Weiterentwicklung der Vereins- / Team- Organisation 
des Vereins (2015ff.), erfolgte in den Jahren 
2017-2019 die Etablierung einer öffentlichen 
Veranstaltungsserie - den sogenannten Rhein-
Ruhr-Dialoge (2017-2019), der Ausbau der 
Redaktion und redaktionellen Arbeit (des 
Blogs zu zentralen Gesellschaftsthemen) 
sowie in Verbindung damit die Stärkung der 
Inhalte und Reichweite der Dialoge auf der 
Online-Plattform (2018-2019). Darüber 
hinaus wurden weitere zentrale Produkt- 
und Format-Partnerschaften mit 
Startups und etablierten Konzernen 
wie der Deutschen Telekom AG 
abgeschlossen, in dessen Rahmen 

neuartige Bildungsformate online wie 
offline entwickelt wurden (2019). Das 

Konzept von managerfragen.org e.V. trifft den 
“Zahn der Zeit“, ist etabliert und bewährt und 

verfügt in Deutschland über eine sehr gute Reputation 
und einen umfangreichen Trackrecord. So wünschen wir 

Ihnen, liebe Leserin, lieber Leser, eine spannende Lektüre und 
die eine oder andere Anregung und hoffen zugleich, Sie für unser 

Anliegen mit begeistern zu können.

Herzlichst, der Vereinsvorstand & das MFO-Team

Der Verein managerfragen.org e.V. wurde im Jahr 2011 gegründet und erhielt mit Bescheid vom 19. Dezember 2011 die Bescheinigung 
über die vorläufige Gemeinnützigkeit sowie am 04. April 2014 den endgültigen Bescheid zur Gemeinnützigkeit. Am 03.04.2018 erhielt der 
Verein als Grundlagenbescheid die Freistellungsfestsetzung bzw. den Bescheid nach §60a Abs. 1 AO über die gesonderte Feststellung der 
Einhaltung der satzungsmäßigen Voraussetzungen nach den §§ 51, 59, 60 und 61 AO. Der Verein verfolgt ausschließlich und unmittelbar 
gemeinnützige Zwecke im Sinne des Abschnitts „Steuerbegünstigte Zwecke“ der Abgabenordnung insbesondere in den Bereichen Bildung, 
Wissenschaft und Forschung.

Fotograf Ilja Kagan: links Clemens Brandstetter (Gründer), rechts Bürger im 

Interview



HEADLINE
SUBHEADLINE

Bei Managerfragen.org handelt es 

sich um eine unabhängige, gemein-

wohlorientierte und sozialunter-

nehmerisch getriebene Frage- und 

Antwortplattform im Bereich der on-

linebasierten Direktkommunikation. 

Die Plattform wird von der Social 

Business Combinator UG entwickelt 

und der Betrieb vom gemeinnützi-

gen Verein Managerfragen.org e.V. 

und der Managerfragen.org solu-

tions GmbH (i.Gr.) koordiniert.

Die Idee zu Managerfragen.org 

entstand im Oktober 2010 geprägt 

auch durch die Folgen der weltwei-

ten Finanz- und Wirtschaftskrise 

verbunden mit dem zunehmenden 

Vertrauensverlust von Bürger_innen 

in die Wirtschaft und ihre Manager_

innen und der dadurch enstandenen 

Spaltung und Sprachlosigkeit zwi-

schen Wirtschaft und Gesellschaft.

Nach einer Vielzahl von Expert_in-

nengesprächen mit Vertretern aus 

Wirtschaft, Politik, Medien und 

Gesellschaft sowie rund einem Jahr 

der Detailkonzeption für die Aus-

gestaltung des Online-Portals und 

geeigneter Dialog- und Diskursfor-

mate für einen Gesellschaftsdialog 

2.0 und für den Auf- und Ausbau 

der entsprechenden Kompetenzen 

erfolgte die Vereinsgründung im 

Oktober 2011.

Im nächsten Schritt erfolgte für die 

weitere Umsetzung die Suche nach 

einer strategischen Partner_in für 

die Realisierung des Online-Portals 

www.managerfragen.org. 

„Sehr geehrter Herr 
Mehdorn, welche 
Kultur in Unternehmen 
fördert die Entstehung 
von Innovationen ?“

Michael Garkisch
Projektleiter Metropolregion Nürnberg
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 ��facebook.com/
managerfragen/

FACEBOOKINTERVIEWS
 managerfragen.org/blog/

BLOG

 managerfragen.org

RELAUNCH

 �managerfragen.org/blog/

VIDEO-INTERVIEWS

  �managerfragen.org/die-
macht-der-megafone/

VOTING

  ��Fortführung und Ausbau des 
Formats “Bürger-Interviews”

  ���Umfrage-Polls zu Gesellschafts-
themen

  ���Neuentwicklung der Online- Dia-
log-Plattform (Konzeption)

MEILENSTEINE 2017

 �Fortführung des Formats “Bürger-
Interviews”
 �MFO-Redaktion als Unterstützung 
beim Online- Portal für Q&A 
Formate sowie des Blog im Sinne 
von Content Creation und Anregung 
zum Gesellschaftsdialog auf der 
Online-Plattform

 �Relaunch der Online- Dialog-
Plattform (Going Live)

MEILENSTEINE 2018

 �Fortführung des Formats “Bürger-
Interviews”

 �Redaktionsplan mit 14tägigen 
Blogbeiträgen

 �Optimierung der Online- Dialog-
Plattform (stetige Weiterentwicklung)

 �Neues Format: Video- Interviews
 �Neue Partnerschaft Opinary

MEILENSTEINE 2019
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ONLINE 

© Antonio Diaz

© Suwaree Tangbovornpichet

ONLINE BILDUNGSFORMATE	

OFFLINE BILDUNGSFORMATE	

VEREINSENTWICKLUNG	

LERNERFAHRUNG & WIRKUNG

FAZIT & AUSBLICK	

DANK

  �managerfragen.org/die-
macht-der-megafone/

  �managerfragen.org/fragen/die-
rolle-und-verantwortung-von-
aufsichtsraeten

https://www.facebook.com/managerfragen/
http://www.facebook.com/managerfragen/  
http://www.facebook.com/managerfragen/  
https://www.managerfragen.org/interview-mit-barbara-costanzo-zu-digitaler-zivilcourage/
https://www.managerfragen.org/blog/
http://www.managerfragen.org
https://www.managerfragen.org/blog/
http://�www.managerfragen.org/die-macht-der-megafone/
http://�www.managerfragen.org/die-macht-der-megafone/
http://�www.managerfragen.org/die-macht-der-megafone/
http://�www.managerfragen.org/die-macht-der-megafone/
https://www.managerfragen.org/fragen/die-rolle-und-verantwortung-von-aufsichtsraeten
https://www.managerfragen.org/fragen/die-rolle-und-verantwortung-von-aufsichtsraeten
https://www.managerfragen.org/fragen/die-rolle-und-verantwortung-von-aufsichtsraeten
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ONLINE 
BILDUNGSFORMATE 2017 

PARTNERSCHAFT 

Direkt-Dialog mit Nutzern zur
Abfrage von Meinungen und 
öffentlicher Position beziehen.

DAS JAHR 2017
Auch in 2017 wurden wieder diverse 

Online-Interviews durchgeführt; so 

z.B. im Vorfeld und Nachgang zum 

1. Rhein-Ruhr-Dialog. Gerade diese 

Form der Vor- und Nachbereitung von 

Veranstaltungen durch dieses Online-

Format hat sich sehr bewährt, so 

dass es auch in den Folgejahren als 

fester Bestandteil etabliert wurde.

Mit neuen technischen Funktio-

nalitäten im Bereich Social Media 

bei Facebook wurden begleitend zu 

den Online „Bürger-Interviews“ und 

den Blog-Beiträgen Umfrage-Polls 

durchgeführt, die eine aktive Einbin-

dung der Community ermöglichten 

und so einen vertiefenden Dialog 

auch Online-seitig gewährleisteten. 

In 2017 wurden die fachlichen 

Vorbereitungen für einen Website-

Relaunch getroffen. Auch wurden 

Ressourcen-seitig die notwendigen 

Voraussetzungen geschaffen eine 

Umstellung und Neuentwicklung der 

Online-Plattform auf Basis von Word-

Press vornehmen zu können.
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DAS JAHR 2018
In 2018 wurden weitere Online-

Interviews durchgeführt; Im Fokus 

standen dabei insbesondere Frau-

en in Führungspositionen sowie 

Sozialunternehmer:innen und ihre 

Ansätze Wirtschaft und Gesellschaft 

zu verändern als Ergänzung zu klas-

sischen Unternehmen.

Die Redaktion wurde in 2018 Team-

seitig verstärkt und eine Jahres-/The-

menplanung aufgesetzt, so dass aus 

dem Redaktionsteam heraus 14tägig 

im Wechsel Blog-Beiträge erstellt, 

veröffentlicht und über die sozialen 

Medien verbreitet werden konnten.

Ein zentraler Entwicklungsschritt 

des Vereins erfolgte 2018 mit dem 

Relaunch der Online-Plattform. Nach 

dem Launch 2012 erfolgte eine 

komplette Überarbeitung mit verbes-

serter Usuability, neuen, wichtigen, 

vereinfachten Funktionalitäten für 

unsere Nutzer (Fragen an Unter-

nehmen und Branchen sowie von 

Manager:Innen an Bürger:Innen) wie 

auch einer erweiterten Flexibilität für 

mehr mediale Dialoge, Integration 

von Widgets etc. 

DAS JAHR 2019
In 2019 wurde die Serie der Online-

Interviews fortgeführt. Mit Hilfe des 

neuen Partners Kraftjungs wurde ein 

erstes Video-Interview im Rahmen 

des Blogs veröffentlicht. So wurde 

mit der CSR-Verantwortlichen der 

Deutschen Telekom AG ein 30minüti-

ges Interview mittels des Tools Zoom 

vorgenommen und aufgezeichnet und 

durch die Agentur geschnitten und 

auf dem Online-Portal veröffentlicht.

Die Dialoge und Bildungsinhalte wer-

den damit erfahrbarer und anfaßbarer 

und ergänzen die bisherigen Q&A 

Formate. 

Das bewährte Setting der Redaktion 

mit laufenden Blog-Beiträgen wurde 

in 2019 fortgesetzt. Darüber hinaus 

erfolgte ein wichtiger Entwicklungs-

schritt durch die Partnerschaft mit 

dem Startup Opinary, mit dessen 

Tools integrierte Polls und Votings in 

verschiedenen Formen möglich sind, 

so dass zu den Inhalten direkt eine 

Interaktion mit den Lesern erfolgen 

kann und im Idealfall dies in Fragen 

und einen Folge-Dialog auf der On-

line-Plattform mündet.

Mit der Partnerschaft der Medien-

agentur Kraftjungs wurde auch im 

Online-Bereiche weitere Expertise 

ins Team geholt, um die Plattform 

künftig weiterzuentwickeln. Erste 

konzeptionelle Ideen wurden hier-

zu entwickelt, die in 2020 für die 

Umsetzung geplant sind.

ONLINE 
BILDUNGSFORMATE 2018 | 2019 

Regionales 

TEAMTREFFEN

ONLINE BILDUNGSFORMATE	

OFFLINE BILDUNGSFORMATE	

VEREINSENTWICKLUNG	

LERNERFAHRUNG & WIRKUNG

FAZIT & AUSBLICK	

DANK

Weiterentwicklungsideen: Verein-
fachung Registrierungsprozess, 
Dialoge, Verschlagwortung und SEO 
Optimierung und Weitere.

Partnerschaft mit Medienagenturen:



2
MANAGERFRAGEN.ORG ERFAHRUNGSBERICHT 2017 – 19

10

Fo
rm

at
-F

or
tf

üh
ru

ng
 

1. RHEIN-RUHR-DIALOG 

  ��Durchführung Bildungsformat für 
Führungskräfte und Bürgerinnen und 
Bürger – Gesellschaftsdialog:  
1. Rhein-Ruhr-Dialog 

  ��Regionale Teamtreffen sowie re-
gelmäßige Telefonkonferenzen.
Team-treffen: Durchführung von zwei 
Bildungsformaten zur Weiterentwick-
lung der Team-Kompetenzen und 
weiterer Bildungsformate (Düsseldorf 
/ März und Duisburg / Dezember)

  ���Konzeption und Durchführung von 
regionalen Bildungs-Veranstaltungen: 
„Verantwortungspoker „on tour“

  ����Vortrag und Praxisübung an der 
Hochschule Würzburg zum Thema 
„Verantwortung“

MEILENSTEINE 2017

MEILENSTEINE 2018
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„��Wirtschaft in der Verantwortung! 
Vertrauen verspielt?“  
21. März 2017

  Durchführung Bildungsformat für
Führungskräfte und Bürgerinnen und
Bürger – Gesellschaftsdialog:
2. Rhein-Ruhr-Dialog am 8. März 2018
mit dem Titel „Wirtschaft in der Verantwor-
tung! Vertrauen verspielt?

  �Durchführung von zwei regionalen 
Teamtreffen sowie regelmäßigen Tele-
fonkonferenzen zur Weiterentwicklung 
der Team-Kompetenzen und weiterer 
Bildungsformate (Düsseldorf / März, 
Duisburg / April)

  ��Veranstaltungs-Film 2. Rhein-Ruhr-
Dialog.

MEILENSTEINE 2018

2. RHEIN-RUHR-DIALOG 
„��Wirtschaft in der Verantwortung! 
Vertrauen verspielt?“  
08. März 2018

  ��Durchführung Bildungsformat für 
Führungskräfte und Bürgerinnen und 
Bürger – Gesellschaftsdialog: 3. Rhein-
Ruhr-Dialog am 21. März 2019 mit 
dem Titel „Böse Wirtschaftsbosse und 
Wutbürger – stimmt das? Wege aus 
der Filterblase“ Veranstaltungs-Film 3. 
Rhein-Ruhr-Dialog

  ��Durchführung von drei regionalen 
Teamtreffen sowie regelmäßigen 
Telefonkonferenzen zur Weiterent-
wicklung der Team-Kompetenzen und 
weiterer Bildungsformate (Düsseldorf / 
März, Baden-Baden /Mai und Duisburg 
/ Dezember)

  ��Entwicklung neuer Bildungsformate wie 
“Mal-Ehrlich”- und „Dilemmata“-Spiel

  ��Partnerschaft mit Deutscher Telekom 
AG - Entwicklung neuer Bildungsfor-
mate

MEILENSTEINE 2019

2020 
„�MAL-EHRLICH“- UND  
DILEMMATA SPIEL
 ��Entwicklung neuer 
Bildungsformate

3. RHEIN-RUHR-DIALOG 
„Böse Wirtschaftsbosse und Wut-
bürger – stimmt das?  
21. März 2019

OFFLINE  

BILDUNGS-
FORMATE  

ONLINE BILDUNGSFORMATE	

OFFLINE BILDUNGSFORMATE	

VEREINSENTWICKLUNG	

LERNERFAHRUNG & WIRKUNG

FAZIT & AUSBLICK	

DANK

https://www.youtube.com/watch?v=TuKbGqgV594
https://www.youtube.com/watch?v=IvogyzcL4Oo
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DAS JAHR 2017
Der Rhein-Ruhr-Dialog wurde in 

2017 erstmalig durchgeführt und 

fand auf Basis der geschlossenen 

Vorveranstaltungen im Rahmen der 

renommierten Baden-Badener Un-

ternehmergespräche statt. Nach der 

Großveranstaltung „Dialog-Summit“ 

in Lübeck im Jahre 2012 war dies 

erstmalig wieder eine öffentliche 

Großveranstaltung zum Gesell-

schaftsdiskurs. Im Rahmen der 

Abendveranstaltung wurde als Bil-

dungsformat speziell das vom Verein 

entwickelte Format „Verantwortungs-

poker“ gespielt (in Kleingruppen und 

im Gesamtplenum reflektiert).  Die 

Veranstaltung wurde in Kooperation 

in den Räumlichkeiten der WHU 

durchgeführt und wurde von der Ha-

niel Stiftung sowie der Peter Curtius 

Stiftung unterstützt. Die Ergebnisse 

wurden in diversen Beiträgen veröf-

fentlicht. Neben den geschlossenen 

(nicht öffentlichen Formaten) wurde 

so ein skalierungsfähiges Bildungs-

Format geschaffen, das auch von 

Dritten (nicht geschulten Personen in 

ihrem jeweiligen Umfeld in kleineren 

wie größeren Gruppen einsatzfähig 

ist).

Die in den Vorjahren entwickelten re-

gionalen Direkt-Bildungsformate wur-

den weiter fortgesetzt und ergänzen 

die regelmäßigen Online-Formate. 

Zum einen im direkten Anschluss an 

die jeweilige Veranstaltung (Rhein-

Ruhr-Dialoge) im Sinne einer Reflexi-

on des Lernformats sowie im Herbst 

/ Winter zur Weiterentwicklung des 

Vereins insgesamt. 

OFFLINE
BILDUNGSFORMATE 2017 

Rhein-Ruhr-Dialog Kick-Off, WHU Campus Düsseldorf

Auch die Zusammenarbeit mit Hochschulen wurde weiter ausgebaut. So 

wurden an der HS Würzburg mit Masterstudenten des Fachs „Fachjournalis-

mus und Unternehmenskommunikation“ mehrfach Workshops durchgeführt 

bestehend aus einem Vortrag zum Thema Vertrauen und Verantwortung der 

Wirtschaft in der Gesellschaft und das Verantwortungsthema praktisch mit 

Hilfe des Formats „Verantwortungspokers“ vertieft.

ONLINE BILDUNGSFORMATE	

OFFLINE BILDUNGSFORMATE	

VEREINSENTWICKLUNG	

LERNERFAHRUNG & WIRKUNG

FAZIT & AUSBLICK	

DANK

13
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DAS JAHR 2018
Das erfolgreiche Dialogformat aus 
2017 wurde in 2018 wiederholt. 
Im Rahmen der Abendveranstaltung 
wurde als Bildungsformat „Verant-
wortungspoker“ dabei in einer erwei-
terten, angepassten Form gespielt.  
So erfolgte eine Fokussierung von 
ehemals 10 Themen im Vorjahr auf 
drei Fragestellungen, die jeweils 
durch Kurz-Videos eingeleitet wur-
den. Auch wurde ein spezielles Can-
vas entwickelt, um die Diskursergeb-
nisse festzuhalten. Für das Produkt 
Verantwortungspoker erfolgte dabei 
für die Spielkarten ein komplett 
neues Design.

Der 2. Rhein-Ruhr-Dialog wurde 
von einem Film-Team begleitet und 
im Nachgang eine Dokumentation 
erstellt, die über Inhalte, Ablauf und 
Ergebnisse der Veranstaltung berich-
tet. 

Auch in 2018 wurden die regionalen 
Teamtreffen weiter fortgesetzt und 
der persönliche Austausch ermög-
licht. Die Teamtreffen fanden wieder 
direkt im Anschluss an den  
2 . Rhein-Ruhr-Dialog im Sinne 
einer Reflexion des Lernformats statt 
sowie kurz darauf im Frühjahr in 
Duisburg im Social Impact Lab auf 

dem Campus von Haniel. 

DAS JAHR 2019
Das Dialogformat aus 2017 und 2018 wurde in 2019 erneut fortgesetzt, 

jedoch in seiner konzeptionellen Ausgestaltung dieses mal völlig neu ent-

wickelt und ausgestaltet. Im Rahmen der Abendveranstaltung wurden neue 

Bildungsformate wie das „Mal ehrlich“- und „Dilemmata“-Spiel durchge-

führt. Auch erfolgte der Verlauf der Veranstaltung in einem komplett anderen 

Design vom persönlichen Position beziehen und dem Blick auf Wirtschaft 

und Gesellschaft, über den öffentlichen Diskurs im Gesamtplenum bis hin zu 

den Spiele-basierten Bildungsformaten in der Kleingruppenarbeit. Die neu-

en Produkte wurden komplett neu designed und stehen zur Anwendung als 

Common Good wie alle anderen Bildungsformate auch zur freien Anwendung 

und Nutzung zur Verfügung.

Über die Jahre hinweg von 2017 beginnend konnte auch die Teilnehmerzahl 

von 60 auf 80 in 2018 und über 120 im Jahre 2019 gesteigert werden.

Beispiel “Dilemmata“ & “Jetzt mal Ehrlich“ Spielkarten

OFFLINE
BILDUNGSFORMATE 2018 | 2019

ONLINE BILDUNGSFORMATE	

OFFLINE BILDUNGSFORMATE	

VEREINSENTWICKLUNG	

LERNERFAHRUNG & WIRKUNG

FAZIT & AUSBLICK	

DANK

„JETZT MAL EHRLICH…“ 
   SPIELREGELN/ ABLAUF

1.  VORLESEN 
Der erste Spieler/ die erste Spielerin zieht die oberste Karte vom Stapel und liest die Frage laut vor.

2.  EHRLICH ANTWORTEN 
Die Spieler:innen beantworten die Frage für sich selbst ehrlich, sagen aber nichts.  
Sie geben einen grüne (JA) oder rote (NEIN) Stein in das Säckchen, das reihum gegeben wird.  
Wichtig: Niemand darf sehen, wer mit ja oder nein antwortet.

3.  EINSCHÄTZEN 
Jeder Spieler/ jede Spielerin schätzt, wie viele der Spieler:innen mit „JA“ geantwortet haben und legt  
verdeckt seine Schätzung auf den Tisch.

4.  OFFENBAREN 
Alle Spieler:innen offenbaren ihre Einschätzung. Danach wird das Säckchen geleert.

5.  AUSWERTEN 
Alle Spieler:innen, die genau die Anzahl der durchsichtigen Steine getippt haben, erhalten 3 Punkte.  
Alle Spieler:innen, die sich um 1 mehr oder weniger verschätzt haben, bekommen 1 Punkt. Die anderen  
bekommen keine Punkte.

6.  KURZE REFLEKTION 
Die Spieler:innen tauschen sich kurz zu der Runde aus: Gab es Überraschungsmomente, wurden die Fragen  
unterschiedlich aufgefasst verschiedene Blickwinkel?

7.  ZUR NÄCHSTEN RUNDE GEHEN 
Nun zieht der nächste Spieler/ die nächste Spielerin in der Runde die Karte (wie in Punkt 1).

8.  SPIELENDE 
Gewonnen hat der Spieler/ die Spielerin, der/die die meisten Punkte hat.

9.  Abschlussreflexion 
Die Spieler:innen reflektieren den Prozess, die Themen und sich selbst sowie was sie für sich als Lernpunkt 
mitnehmen.

Ich engagiere mich aktiv zu gesell-schaftlichen Themen wie Anti-rassismus, gleichgeschlechtliche  Lebensweisen,  Globalisierungskri-tik, Anti-Atomkraft, Tierrechtsschutz,  Legalisierung von Schwanger-schaftsabbrüchen o.a.m. 

ENGAGEMENT?

Regionales 

TEAMTREFFEN
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OFFLINE
BILDUNGSFORMATE 2019

Die Formate stellen darüber hinaus 

auch eine Erweiterung der bisherigen 

Bildungsformate dar, da diese als 

Kurz-Interventionen designed wurden 

(5-10min) und dass diese auch von 

Dritten leicht durchführbar sind. So 

wurden die Formate u.a. durch das 

Team der DTAG auf der IFA, dem Tag 

der Maus bei der Deutschen Telekom 

sowie beim Deutschen Arbeitgeber-

tag angewendet. Wie in den Vorjah-

ren wurden auch in  2019 die regio-

nalen Teamtreffen weiter fortgesetzt 

und der persönliche Austausch und 

das gemeinsame Lernen ermöglicht. 

Die Teamtreffen fanden wieder direkt 

im Anschluss an den 3 . Rhein-Ruhr-

Dialog im Sinne einer Reflexion des 

Lernformats statt sowie im Mai beim 

neuen Partner Kraftjungs sowie De-

zember in Duisburg bei dem neuen 

Partner der Anthropia gGmbH und 

der Impact Factory (Inkubator für 

Social Startups).

Auch der 3. Rhein-Ruhr-Dialog wurde wieder von einem Film-Team beglei-

tet und im Nachgang eine Dokumentation erstellt, die über Inhalte, Ablauf 

und Ergebnisse der Veranstaltung berichtet. 

In Mai 2019 konnte mit der Deutschen Telekom AG eine Kooperation abge-

schlossen werden, die sich auf die gemeinsame Entwicklung von Bildungs-

Formaten gemäß der Satzung des Vereins konzentriert.

Im Rahmen der Kooperation wurden bis August 2019 rd. ein Dutzend neuer, 

weiterer Bildungsformate entwickelt, die die Themen digitale Demokratie, 

Debattenkultur, Medienkompetenz und der Dialog zwischen Wirtschaft und 

Gesellschaft zum Gegenstand haben (Digital-Kompetenz, Medien-Kompetenz 

und Demokratie-Kompetenz). Bei den Bildungsformaten wurden dabei unter-

schiedliche Lern- und Kompetenzstufen unterschieden: Stufe 1 “Sensibilisie-

rung“, Stufe 2 “Inhalte Vermittlung“ und Stufe 3 “Kompetenzerwerb“.
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BEISPIEL: Was sind die Gründe für das (oftmals) 

negative Bild über Führungskräfte – die Wirtschaft? ›
ZUR VOLLSTÄNDIGE UMFRAGE POWERED BY

M
ichael Greza

ONLINE BILDUNGSFORMATE	

OFFLINE BILDUNGSFORMATE	

VEREINSENTWICKLUNG	

LERNERFAHRUNG & WIRKUNG

FAZIT & AUSBLICK	

DANK

BASIC BELIEFS 

BÜRGER:IN
BASIC BELIEFS 

MANAGER:IN

file:


19

MANAGERFRAGEN.ORG ERFAHRUNGSBERICHT 2017 – 19 „
EINE BESSERE 

DIGITALE GESELL-

SCHAFT IST 

MÖGLICH.

18

MANAGERFRAGEN.ORG ERFAHRUNGSBERICHT 2014 – 16

DAS JAHR 2017
Mit dem Going Live der Online-Plattform im 
Frühjahr 2017 wurde auch ein Erklär-Video  
„Wie managerfragen.org funktioniert“ produziert. 

Der Verein hat sich bei der Finanzierung stabil 
aufgestellt und ist unabhängig. Dabei erfolgen 
die großen Bildungsformate in Form von Veran-
staltungen im Rahmen von Projektfinanzierun-
gen. Die laufenden Bildungs-Formate im Online 
Bereich sowie die Infrastruktur-Kosten werden 
hingegen über die Basis-Finanzierung der Mit-
glieds- und Förderbeiträge abgedeckt.

Der Verein und die Community entwickelte sich 
auch 2017 weiter; sowohl in Form von formal 
neuen Team-Mitgliedern als auch die Mitwirkung 
in den genannten Tätigkeitsfeldern des Vereins 
unabhängig von einer Mitgliedschaft. 

3
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VEREINS- 
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So zeigt sich insgesamt, dass es 
für viele Menschen wichtig ist, sich 
aktiv für die Mission des Vereins 
einzubringen und zugleich als Teil 
der Community, über den Dialog 
in der digitalen Welt von heute zu 
lernen und dafür die notwendigen 
Kompetenzen zu erlangen.

Die Community über die Vereinsent-
wicklung zu informieren und einzu-
binden hat sich über den Newsletter 
bewährt. So erfolgte auch in 2017 

im Rahmen von zwei Ausgaben ein
Update zu dem jeweiligen Entwick-
lungsstand und Aktivitäten des Ver-
eins (Juni und Dezember Ausgabe).

Darüber hinaus wurde der zweite 
Wirkungs- und Erfahrungsbericht 
2014-2016 des Vereins veröffent-
licht.
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Clemens Brandstetter

www.cr-bericht.telekom.com/site
19/

Download PDF  
 
Wirkungs- und Erfahrungs- 
bericht 2014-2016

https://www.cr-bericht.telekom.com/site19/
https://www.cr-bericht.telekom.com/site19/
https://www.cr-bericht.telekom.com/site19/
https://www.cr-bericht.telekom.com/site19/
https://www.cr-bericht.telekom.com/site19/
https://www.cr-bericht.telekom.com/site19/
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DAS JAHR 2018
Über das Online-Spendenportal erfolgte 

eine Ausschreibung zu der geplanten 

Weiterentwicklung des Vereins, worüber 

CapGemini als Förderpartner mit einer 

Spende in Höhe von  5.000 EUR gewon-

nen werden konnte. Der Betrag wurde 

komplett für den Plattform-Relaunch 

investiert.
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  �Online Video  
ansehen

MFO - DER FILM

  �weiterer Teamaufbau

MFO - AUSBAU

VERÖFFENTLICHUNGEN
  managerfragen.org/mediathek/

ERFAHRUNGSBERICHT

  2014 - 2016

  2011 - 2013

„
 
 
WEITERE ZWEI  
AUSGABEN UNSERES 
NEWSLETTER ER-
SCHIENEN IN 2018.

NEUE PARTNERSCHAFT
  Anthropia gGmbH

  Agentur Kraftjungs

VEREINSENTWICKLUNG
MEILENSTEINE 2017 - 2019 

  CR-Bericht.telekom.com/

Regionales 

TEAMTREFFEN
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NEWSLETTER

https://youtu.be/d9bSWbiXRSc
https://www.managerfragen.org/mediathek/
http://managerfragen.org/mediathek/
https://www.managerfragen.org/mediathek/
https://www.managerfragen.org/wp-content/uploads/MFO_Erfahrungsbericht_2014-2016.pdf
https://www.managerfragen.org/mediathek/
https://www.managerfragen.org/wp-content/uploads/MFO_Erfahrungsbericht_2011-2013.pdf
https://anthropia.de/
https://www.kraftjungs.de/
https://www.cr-bericht.telekom.com/site19/
file:https://www.cr-bericht.telekom.com/site19/
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DAS JAHR 2018
In Folge des Erfolgs des 2. Rhein-
Ruhr-Dialogs und der öffentlichen 
Aufmerksamkeit / Resonanz konnten 
weitere neue Vereinsmitglieder sowie 
Ehrenamtliche für ein Engagement 
für die Vereinsziele gewonnen wer-
den. Auch konnte der Geschäftsfüh-
rer der Agentur Kraftjungs – einer 
Kommunikations- und Medienagen-
tur als neuer und zusätzlicher Vor-
stand „Marketing- und Kommunikati-
on“ gewonnen werden.

DAS JAHR 2019
Mit der Partnerschaft der Deutschen 
Telekom AG zur Entwicklung gemein-
samer Bildungsformate war auch 

eine finanzielle Förderung 
verbunden, die die 

projektbezogenen 
Vorhaben in 

2019 und 
2020 

sicherstellte. Die Vereinsbeiträge de-
cken wie gehabt die Basiskosten des 
Vereins bzw. des Plattform-Betriebs 
ab. Alle anfallenden Kosten werden 
sonst vom ehrenamtlichen Verein-
steam sowie den unterstützenden 
Firmen Anthropia gGmbH, Kraftjungs 
und macc GmbH übernommen

Neben der Vielzahl an Partnern und 
Unterstützern für die kostenlose 
Nutzung von Räumlichkeiten in ganz 
Deutschland konnte in 2019 mit der 
Anthropia gGmbH in Duisburg einen 
Partner gewinnen, der dem Verein 
eine physische Heimat auf dem Cam-
pus der Franz Haniel & Cie. GmbH 
bietet. Damit wurde ein zentraler Ort 
für die Vereinsadministration und 
Treffen von Ehrenamtlern geschaffen 
und zugleich an die Community der 
Sozialunternehmer:innen angebun-
den. Hier fanden diverse Treffen von 
MFO-Ehrenamtlern statt, um über die 
Entwicklung des Vereins zu beraten. 
Künftige Bildungsformate sind hier 
auf dem Campus geplant. Für 2020 

sind auch gemeinsame, weitere 
Bildungsformate / Veranstal-

tungen vorgesehen. 

VEREINSENTWICKLUNG

23

Die Kraftjungs übernehmen alle 
Themen seitens des Marketings und 
Kommunikation sowie die Aufgaben 
der Weiterentwicklung der Online-
Plattform. Macc als Organisations-
Entwicklungs-Agentur für Beratung, 
Training und Coaching liefert kon-
zeptionelle Unterstützung bei der 
Ausgestaltung und Durchführung 
der Bildungsformate. Mit den drei 
Unternehmen im Hintergrund als 
Förderpartner hat sich der Verein 
damit von dem individuellen ehren-
amtlichen Engagement weiterentwi-
ckelt und ist nunmehr getragen von 
institutionellen Förderern.

Wie auch im Vorjahr ergab sich in 
Folge des 3. Rhein-Ruhr-Dialogs die 
Gewinnung neuer Team-Mitglieder, 
die die Redaktion für Online-Inter-
views wie auch die Projektdurchfüh-
rung von Veranstaltungen der künfti-
gen Bildungsformate unterstützen.
Darüber hinaus erfolgte ein Wechsel 
des Stellvertretenden Vorstandsvor-
sitz von Florian Junge an Dirk San-
der.

Mit den Kraftjungs wurde das CI und 
Design von managerfragen.org in 
2019 neu- bzw. weiterentwickelt um
die Marke mit Logo und CI weiter zu 
stärken.

In 2019 erfolgten zwei weitere 
Ausgaben der Vereins-Newsletters 
(Juni und Dezember). Der Newsletter 
wurde dabei von der Agentur Kraft-
jungs ebenfalls überarbeitet und mit 
einem neuen Design veröffentlicht   
und damit in der Wahrnehmung und 
Positionierung weiter verbessert.

Eine wichtige und zugleich besonde-
re Veröffentlichung ist die Aufnahme 
von managerfragen.org im CSR 

      Bericht der Deutschen Telekom AG 
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Anthropia gGmbH, Duisburg 

https://www.crbericht.
telekom.com/site19/
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Foto: Walter Zornek

4LERN- 
ERFAHRUNG 

DIE AKTIVITÄTEN IN DEN JAHREN 
2017 BIS 2019

belegen erneut, dass der Verein erfolg-
reich das bestehende Bildungsprogramm 
weiter ausbauen* und umfassende wie 
vielfältige Bildungsaktivitäten** zuguns-
ten der Allgemeinheit durchführen und 
skalieren konnte. „

DIE NEUE ONLINE-
PLATTFORM MIT 
VERBESSERTER 
USABILITY ...

DAS JAHR 2017
Aufbauend auf den Erfahrungen und 
Erfolgen der Vorjahre wurden die On-
line- und Offline-Formate in 2017
weiter ausgebaut und weitere wich-
tige Bildungspartnerschaften ein-
gegangen so z.B. mit der WHU, 
der Haniel-Stiftung und der Peter-
Curtius-Stiftung, aus denen sich im 
weiteren Verlauf eine dreijährige, 
aufeinander aufbauende Serie an 
Bildungsformaten entwickeln sollte.

DAS JAHR 2018
Parallel zu den online wie offline 
Dialog-Formaten lag in 2018 der 
Schwerpunkt der Vereinsaktivtäten 
auf der internen Weiterentwicklung 
bzw. die Voraussetzungen für die 
weitere Skalierung des Vereins zu 
schaffen – der Aktivitäten des Vereins 
wie auch in der Verbreitung und
Wirkung der Bildungsformate: so 
wurde die Redaktion weiter aus-
gebaut und der Blog im Bereich 
Content-Creation neu organisiert, die 
Online-Plattform komplett neu ent-
wickelt und als Relaunch mit neuen 
Funktionen und einer verbesserten 
Usability erfolgreich eingeführt
sowie neue Partnerschaften initiiert.

ONLINE BILDUNGSFORMATE	

OFFLINE BILDUNGSFORMATE	

VEREINSENTWICKLUNG	

LERNERFAHRUNG & WIRKUNG
FAZIT & AUSBLICK	

DANK

*   �Verantwortungspoker, Mal ehrlich- /  
Dilemmata-Spiel sowie ein Dutzend 
weitere Formate)

** �eigener wie von Dritt-Veranstaltern bei 
Nutzung der MFO-Bildungs-Formate
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Bildrechte: Jan Klinkhammer, managfragen.org Team 

DAS JAHR 2019
Das Jahr 2019 kann insgesamt als weiterer wichtiger Entwicklungsschritt 
bezeichnet werden, bei dem intern wie extern der Verein sich positiv 
weiterentwickeln und neue Potentiale in seiner Wirkung erschließen 
konnte. Dies insbesondere durch eine weitere verbesserte interne 
Aufstellung mittels strategischer Partnerschaften mit Firmen und ihren 
Teams wie auch Kunden-bezogener Partnerschaften bei der Entwicklung 
neuer Bildungsformate und deren Skalierung durch Dritte unabhängig 
von den eigentlichen Vereinsressourcen, womit ein zentrales Ziel der 
Vereinsskalierung erreicht werden konnte.

WIRKUNG

Was zu Beginn der Finanz- und 
Wirtschaftskrise als Idee für ein Bil-
dungsprojekt zur Stärkung von On-
line-Diskurskompetenzen begann, 
ist in den vergangenen Jahren zu 
einer umfänglichen und interakti-
ven bürgerschaftlichen Initiative 
herangewachsen. So avancierte 
manangerfragen.org bis heute nicht 
nur zum größten Engagement-
projekt deutscher Führungskräfte 
im Internet, sondern es werden 
auch mit den Bildungsaktivitäten 
des Vereins wöchentlich mehre-
re tausend Nutzer - digital wie 
analog - erreicht. Mit den beiden 
Ansätzen managerfragen.org als 
Internet- Plattform (Online-Dialoge) 
einerseits und den persönlichen 
Dialog- und Begegnungsformaten 

(Offline-Dialogen) andererseits wur-
den interaktive und multisektorale 
Kommunikationsplattformen ge-
schaffen, die im Online-Bereich 
wöchentlich eine Vielzahl von 
Menschen in den sozialen 
Medien erreichen und 
sich durch persönliche 
Dialogformate und 
Begegnungen ge-
genseitig verstär-
ken.

4
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FAZIT & AUSBLICK

Bereits mit Gründung von managerfragen.org war das Ge-
schäftsmodell auf Multiplikation ausgelegt und beinhaltete 
einen sozialunternehmerischen Ansatz. managerfragen.
org bietet mit den erarbeiteten Formaten und Technologien 
einen Blueprint für die weitere Skalierung.

Sowohl die digitalen Formate wie auch die persönlichen 
öffentlichen wie auch geschlossenen Diskursformate lassen 
sich für Stiftungen, Organisationen und Unternehmen thema-
tisch anpassen - so jeweils zu den gesellschaftsrelevanten Frage-
stellungen und Herausforderungen.

So gilt es in der digitalen Welt von heute - der Kommunikation im Internet via 
Sozialer Medien, Influencer, Meinungsmacher sowie medialen Kampagnen 
-  in der Direkt-Kommunikation die Deutungshoheit und Meinungsbildung für 
den Einzelnen zurückzugewinnen, um Des-Information, Polarisierung und 
Manipulation entgegenzutreten. Gerade in der heutigen Kommunikations- 
und Mediengesellschaft heißt es Position zu beziehen und Zivilcourage nicht 
nur in der offline-/ physischen Welt, sondern gerade auch im Internet gegen 
Hate-Speech, Diskriminierung, Fake News, etc. vorzugehen: fair - öffentlich 
und direkt im Sinne eines konstruktiven Gesellschaftsdialogs sowie wie wir als 
Verein im Jahre 2011 seit Gründung dazu angetreten sind, einen Beitrag zu 

leisten.

Neben der sukzessiven Weiterentwicklung und Ausbau des Online-Portals ist 

es uns aufbauend auf den Dialog-Veranstaltungen zwischen Führungskräften 

der deutschen Wirtschaft und Bürgerinnen und Bürgern seit 2013 sowie der 

Veranstaltungsserie mit den Baden-Badener- Unternehmergesprächen e.V. ist 

es mit der Förderung der Peter Curtius Stiftung gelungen in Zusammenarbeit 

mit der WHU ein weiteres exponiertes Veranstaltungsformat in den Jahren 

2017-2019 erfolgreich zu entwickeln und zu positionieren, wiederum mit neu-

en Themen und neuen Formaten. 

5 Zugleich wurde damit die Grund-

lage für eine weitere Skalierung 

solcher und ähnlicher Veranstaltun-

gen geschaffen, diese mit Partnern 

in anderen Metropolen Deutschlands 

auszurollen. 

Auch zeigt der Zuspruch und die 

Rückmeldung von Unternehmens-

seite, dass managerfragen.org künf-

tig solche Art von Veranstaltungen 

regional von Förderpartnern und den 

jeweiligen Unternehmen vor Ort för-

dern und finanzieren kann. Entschei-

dend und Voraussetzung um dies 

als Team und Organisation leisten 

zu können, steht der Verein an dem 

Punkt der Notwendigkeit einer finan-

ziellen Struktur-Förderung, die einen 

solchen Entwicklungsschritt des Roll 

out der Offline und Weiterentwicklung 

der Online-Formate ermöglicht. Die 

Struktur-Förderung wäre dabei zwei-

geteilt: einem Block A. bzgl.

der Ressourcen- und Budget-Ab- 

deckung des operativen Geschäfts 

und einem Block B. dem Aufbau 

einer Geschäftsstelle um den Schritt 

vom rein ehrenamtlichen Engage-

ment aller Beteiligten in eine feste 

Personalisierung zu überführen. 

Ziel und Perspektive wäre es, so die 

Grundauslegung, den Verein nach 

Etablierung der Geschäftsstelle in 

einem späteren Schritt in ein Social 

Business, d.h. sozialunternehme-

rische Organisation zu überführen, 

ganz so wie es im Jahr der Gründung 

des Vereins im Jahre 2011 angedacht 

war. Wir suchen deshalb Förderpart-

ner, die mit uns den nächsten Ent-

wicklungsschritt gehen.

D
irk Sander, Fotograf: Jan K

linkeham
m

er
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WIR DANKEN darüber hinaus unseren Freunden, Unterstützern, Vereinsmitgliedern, 
Fürsprechern und Fördermitgliedern für ihr Engagement und ihren Einsatz heute wie 
in den zurückliegendeahren seit Gründung im Jahr 2011: A Rupert Antes, B Clemens 
Binder, Christoph Böckhaus, Isabell Bovenkamp, Clemens Brandstetter, Patrick 
Breitenbach, Oliver Buss, Wolfram Buss, Till Büttner, C John Cragg, D Niels Denefleh, 
Nicole Dildei, Jakob Dohse, F Mira Falkenberg, Thomas Feldhaus, Winfried Felser, 
Frauke Fischer, Ramin Fleckner, Alexander Fromm, Lutz Frühbrodt, G Petra Gacheru, 
Michael Garkisch, Mike Görtz, Stephan Grabmeier, Peter Grassmann, Michael Greza, 
Christina Grimm, Carola Grimminger, Wolfgang Gründinger, Daniel Goihl, Christopher 
Grob, H Joachim Hasebrook, Stephan Hans, Thomas Hansen, Peter Helbig, Hanna 
Hemken to Krax, Nicola Hengst-Gohlke, Michael Herbst, Stephan Hoursch, J Axel 
Jürgens, Florian Junge, K Arne Klempert, Christian Kolb, Vicki Kormesch, Alexander 
Kraemer, Jesko Kreft, Peter Kreutter, Carolin Krohn, L Sandrin Lange, M Henrik 
Matthies, Vincent Paul Menken, Leon Meyer-Vogelfänger, Tanja Misiak, Thomas 
Müller, N Daniel Naumann, Dominik Neumann, O Simon Oligschläger, R Christina 
Ramgraber, Ludger Ramme, Wiebke Rasmussen, Daria Reinbold, Josef Rentmeister, 
Leon Rosenberg, Jan Rößler, S Dirk Sander, Jens Schadendorf, Angelika Schmidt, 
Fabian Schmid-Große, Björn Schmitz, Peter Schreck, Sophia Seiderer, Manouchehr 
Shamsrizi, Arne Siegner, Thomas Sindemann, Walter Sinowski, Sabine Soeder, 
Jürgen Sorg, Thomas Spreitzer, Georg Staebner, Gerhard Stein, Claudia Strelzing, 
Enri Strobel, T Jürgen Theisen, U David Uhlenbrock, V Josephine Valeske, Jutta von 
Falkenhausen, Christian Vorländer, W Fares Wallis, Oliver Weimann, Stefan Wegner, 
Felix Wenger, Jakina Ulrike Wesselmann, Frank Wichert, Katharina Wieczorek, 
Dominik Wölki, Z Walter Zornek
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managerfragen.org e.V. wird von ihren Gründern und einem sechsköpfigen Vorstandsteam 

geführt. Das Team von managerfragen.org besteht aus rd. 60 Volunteers aus Politik, 

Wirtschaft, Wissenschaft, Medien und Zivilgesellschaft, die ehrenamtlich ihre Fähigkeiten, 

ihre Kontakte und ihre Zeit in den Aufbau und Ausbau von managerfragen.org investieren. 

Dabei werden sie von namhaften Unternehmen, öffentlichen und gemeinnützigen 

Einrichtungen ideell sowie durch Sach- und Finanzspenden unterstützt. Die erweiterte 

Facebook Community im Rahmen des Austauschs und Dialogs zu Themen umfasst rd. 

1.300 Facebook Fans. Der Verteiler des quartalsweisen Newsletters umfasst rd. 2.000 

Personen aus Wirtschaft, Politik, Medien und Gesellschaft, der u.a. Grundlage für die 

Mobilisierung des Gesellschaftsdialogs sowie das Potential zur weiteren Skalierung bietet.
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BESONDERER DANK GILT  
AN DIESER STELLE CAROLA GRIMMINGER, FLORIAN JUNGE, 
HENRIK MATTHIES UND VINCENT MENKEN, DIE ALS 
MITGRÜNDER:INNEN UND EHEMALIGE VORSTAND-MITGLIEDER 
MIT IHREM EINSATZ, KNOW-HOW UND LEIDENSCHAFT BEI 
GRÜNDUNG, AUF- UND AUSBAU DES VEREINS MASSGEBLICH 
ZU DEN ERFOLGEN UND POSITIVEN ENTWICKLUNG DES 
VEREINS BEIGTERAGEN HABEN.

FÖRDER- UND 
ENTWICKLUNGS-
PARTNER

PROJEKT- UND 
NETZWERK-
PARTNER

https://macc-germany.de/ueber-uns/
https://anthropia.de/
https://www.kraftjungs.de/
https://www.whu.edu/de/
https://www.deutsches-stiftungszentrum.de/?gclid=Cj0KCQjwmIuDBhDXARIsAFITC_4jdWrvYCp8gDy2CWHBVoIe2miPhsDGPrbLTlB9h5gp5Zj_LC7i31MaArybEALw_wcB
https://www.haniel-stiftung.de/
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Unser Verein ist komplett 
ehrenamtlich organisiert, 
damit wir unseren Nut-
zern eine neutrale Platt-
form bieten können, was 
in dieser Form einzigartig 
ist. Dafür sind wir auf Ihre 
Spenden angewiesen. 

VIELEN DANK!

UNTERSTÜTZE
UNS UND 
SPENDE

 
Was ist managerfragen.org? 

 
managerfragen.org – Vorstellungsfilm

https://youtu.be/O5QPxm3pT6A
https://youtu.be/d9bSWbiXRSc

